[Prénom][NOM]

[Adresse]

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89
[Nom Destinataire]
[Adresse Destinataire]
[Code Postal][VILLE]
Paris, le 29/07/2026

Objet : Demande de remboursement de franchise suite a un sinistre non responsable

Madame, Monsieur,

Titulaire du contrat d'assurance numéro [numéro de contrat] souscrit auprés de votre compagnie, je sollicite par la
présente le remboursement de la franchise que j'ai réglée a la suite du sinistre survenu le [date du sinistre], déclaré
sous le numéro de dossier [numéro de dossier sinistre].

Ce jour-la, [circonstances du sinistre], et la responsabilité de ces dommages incombe entierement a un tiers identifié,
a savoir [identité ou immatriculation du responsable], ainsi que I'établissent le constat et les éléments transmis lors de
la déclaration. Aucune part de responsabilité ne saurait m'étre imputée dans la survenance de ce sinistre.

Lors de mon indemnisation, une franchise d'un montant de [montant] euros a été déduite de la somme versée, alors
méme que je ne suis pas a l'origine de ce sinistre. Les conditions générales de mon contrat prévoyant le report de
cette charge sur le responsable, le recours doit étre exercé contre la partie en cause afin que cette somme ne reste
pas définitivement a ma charge.

Je vous demande en conséquence de bien vouloir engager le recours nécessaire auprés du tiers responsable afin de
récupérer cette somme, puis de me la restituer dés qu'elle aura été recouvrée, et de me confirmer par écrit la prise en
charge de ma demande ainsi que les délais prévisibles de traitement.

Vous trouverez ci-joint les piéces justificatives suivantes : copie du contrat d'assurance, décompte d'indemnisation
faisant apparaitre la franchise déduite, constat amiable ou procés-verbal, rapport d'expertise et justificatif du réeglement
de la franchise. Ces documents attestent a la fois du montant acquitté et de la responsabilité du tiers.

Je reste naturellement a votre disposition pour vous transmettre toute information ou piéce complémentaire qui
faciliterait l'instruction de ce dossier dans les meilleurs délais.

Dans l'attente de votre réponse, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes salutations distinguées.

[Prénom][NOM]

Signature



