
Raison sociale de votre société

[Adresse]

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              Coordonnées de votre assureur

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 20/08/2026

Objet : déclaration de sinistre, police n° [numéro de votre contrat d'assurance]

Madame, Monsieur,

Nous vous informons qu'un sinistre est survenu le [date du sinistre] dans les locaux de notre société, [raison sociale], 

situés [adresse des locaux concernés]. Ce sinistre relève des garanties souscrites au titre de notre contrat 

d'assurance, police n° [numéro de votre contrat], et nous procédons à sa déclaration dans le délai prévu par nos 

conditions générales.

Les faits constatés sont les suivants : [nature du sinistre : incendie, dégât des eaux, vol, vandalisme...]. [Précisez les 

circonstances, l'heure approximative et, le cas échéant, la cause apparente du sinistre ou l'identité des personnes 

concernées]. Les dommages touchent notamment [biens, matériel, marchandises ou installations endommagés] et ont 

entraîné [conséquences : locaux inutilisables, interruption d'activité, perte de marchandises...].

À ce stade, nous évaluons notre préjudice à un montant provisoire de [montant estimé] €. Un chiffrage définitif vous 

sera communiqué après le passage de l'expert, certains dommages restant à constater. Vous trouverez ci-joint les 

pièces qui justifient cette première estimation : [photographies des dégâts, factures d'achat du matériel touché, devis 

de remise en état], ainsi que le récépissé du dépôt de plainte effectué le [date] auprès du [commissariat ou 

gendarmerie de ...].

Conformément à nos obligations, nous avons pris les mesures conservatoires nécessaires pour limiter l'aggravation 

des dommages. Nous tenons les biens endommagés à la disposition de votre expert et nous nous abstiendrons 

d'engager toute réparation lourde avant son intervention, sauf impératif de sécurité.

Nous vous remercions de bien vouloir accuser réception de la présente, procéder à l'instruction de ce dossier dans les 

meilleurs délais et nous communiquer les coordonnées de l'expert chargé d'évaluer les dommages. Nous restons à 

votre entière disposition pour tout renseignement complémentaire ou pour organiser une visite des lieux.

Comptant sur votre diligence pour le traitement rapide de ce dossier, nous vous prions d'agréer, Madame, Monsieur, 

l'expression de nos salutations distinguées.

                                                                                                              Raison sociale de votre société

                                                                                                              Signature


