[Prénom][NOM]
[Adresse]
[Code Postal][Ville]
Tél. : 01.23.45.67.89
Association de consommateurs
[Adresse Destinataire]
[Code Postal][VILLE]
Paris, le 12/12/2025

Objet : saisine

Madame, Monsieur,

Je soussigné(e) [Nom & Prénom] résidant au [adresse] vouloir [annuler une vente / obtenir un remboursement du prix /
obtenir le retrait d'un produit dangereux / la suppression d'une clause abusive dans mon contrat / etc.].

Les faits sont les suivants : le [date] j'ai contracté avec [nom du professionnel] pour I'achat de [produit / prestation de
service]. Or, il s'avére [décrire les faits et expliquer le probleme a l'origine du conflit].

Malgré une réclamation en date du [date] envoyée au professionnel, une tentative de compromis, le litige persiste.
C'est pourquoi, je sollicite votre intervention soit a I'amiable, soit par une action en justice.

Je vous joins la copie du contrat et de la réclamation.

En vous remerciant par avance de vous intéresser a mon dossier, je vous prie de croire, Madame, Monsieur, dans

I'expression de mes respectueuses salutations.

[Prénom][NOM]

Signature



