
[Prénom][NOM]

[Adresse]

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              coordonnées de votre créancier

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 16/06/2026

Objet : Demande de remise partielle ou totale de dette - Dossier [numéro de référence]

Madame, Monsieur,

Je me permets de vous écrire au sujet de la dette d'un montant de [montant restant dû] que j'ai contractée auprès de 

votre établissement, au titre du dossier [numéro de contrat / client]. Conscient de mes obligations, je sollicite par la 

présente une remise partielle ou totale de cette somme et souhaite vous exposer la situation qui motive ma demande.

Depuis [date], ma situation financière s'est dégradée à la suite de [préciser : perte d'emploi, arrêt maladie, séparation, 

baisse de revenus...]. Cet événement a entraîné une diminution importante de mes ressources et ne me permet plus 

d'honorer le remboursement dans les conditions initialement prévues, malgré ma volonté de régulariser ma situation.

Compte tenu de ces éléments, je vous serais reconnaissant de bien vouloir examiner ma demande avec bienveillance. 

Vous trouverez ci-joint les justificatifs attestant de ma situation [liste des pièces jointes], et je reste disponible pour 

vous transmettre tout document complémentaire que vous jugeriez utile.

Si une remise totale ne pouvait être envisagée, je vous propose [préciser : une remise partielle, l'effacement des 

pénalités et intérêts, le versement d'une somme de [montant] pour solde de tout compte, ou un échéancier de 

[montant] par mois]. Je souhaite parvenir à une solution amiable qui tienne compte à la fois de vos intérêts et de mes 

contraintes actuelles.

Je vous remercie par avance de l'attention portée à ma demande et de votre compréhension face à cette situation. Je 

me tiens à votre disposition pour en échanger par téléphone au [numéro] ou lors d'un entretien.

Dans l'attente de votre réponse, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


