[Prénom][NOM]

[Adresse]

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89
Nom de la banque
[Adresse Destinataire]
[Code Postal][VILLE]
Paris, le 24/06/2026

Objet : contestation du montant des agios prélevés sur le compte n° [numéro de compte]

Madame, Monsieur,

Par la présente, je conteste les agios débités sur mon compte numéro [numéro de compte]. Un prélévement d'un
montant de [montant] € au titre des agios figure sur mon relevé du [date du relevé].

Ma convention de compte, signée le [date de signature], fixe le taux d'agios applicable a [taux convenu] %. Or aucune
information ne m'a été adressée concernant une augmentation de ce taux. Cette hausse ne m'étant pas opposable, je
vous demande de recalculer les agios sur la base du taux prévu par la convention.

Par ailleurs, ce découvert résulte d'une erreur de votre part : [précisez l'erreur, par exemple une somme débitée deux
fois ou un chéque rejeté a tort]. La cause de ces frais étant indépendante de toute intervention de ma part, ils ne
sauraient m'étre facturés.

Je vous remercie de prendre en compte cette contestation, de régulariser mon compte et de m'indiquer la procédure
de remboursement des sommes prélevées a tort. Vous trouverez ci-joint la copie du relevé concerné.

Dans l'attente de votre réponse, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes salutations distinguées.

[Prénom][NOM]

Signature



