
[Prénom][NOM]

[Adresse]

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              Banque

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 20/06/2026

Objet : Contestation de la clôture de mon compte bancaire

Madame, Monsieur,

Je me permets de vous écrire au sujet de la clôture de mon compte bancaire numéro [Numéro du compte], ouvert 

auprès de votre agence de [Ville / Agence], dont j'ai eu connaissance le [Date].

Cette fermeture est intervenue sans information préalable de votre part, ou sans respect d'un préavis suffisant. Elle me 

place dans une situation délicate pour la gestion de mes prélèvements et virements en cours.

Je vous rappelle qu'en application de l'article L312-1-1 du Code monétaire et financier, la banque doit informer son 

client avant de clôturer son compte de dépôt et respecter un délai de préavis qui, sauf exception, ne peut être inférieur 

à deux mois. Or je n'ai reçu aucune information dans ces conditions.

Je vous demande donc de bien vouloir réexaminer cette décision, de me communiquer par écrit les motifs précis de 

cette clôture et de m'indiquer les démarches permettant, le cas échéant, de régulariser ma situation ou de rouvrir mon 

compte au sein de votre agence.

À défaut de réponse satisfaisante de votre part dans un délai de deux mois, je me réserve la possibilité de saisir le 

médiateur bancaire, puis de faire valoir mes droits par toute voie utile.

Dans l'attente de votre réponse, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


