[Prénom][NOM]

[Adresse]

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89
[Nom Destinataire]
[Adresse Destinataire]
[Code Postal][VILLE]
Paris, le 28/07/2026

Objet : contestation de votre offre d'indemnisation - dossier n° [référence du dossier]

Madame, Monsieur,

Titulaire du contrat n° [numéro de contrat], j'ai bien recu votre offre d'indemnisation d'un montant de [montant en
euros], formulée par courrier du [date du courrier], au titre du sinistre survenu le [date du sinistre] et concernant mon
véhicule [marque, modeéle, immatriculation].

Aprés examen attentif de cette proposition, je me vois contraint de la contester, le montant retenu étant nettement
inférieur a la valeur réelle de mon véhicule au jour de I'accident.

Plusieurs éléments objectifs justifient ma position : [détaillez ce qui appuie votre contestation, par exemple un
kilométrage faible de [nombre] km, un excellent état général, un entretien suivi en concession, ou des piéces
récemment remplacées]. Au regard de ces caractéristiques et des prix pratiqués pour des modeéles équivalents,
I'estimation de votre expert ne reflete pas, selon moi, la valeur vénale réelle de mon véhicule au jour du sinistre.

En conséquence, je vous demande de bien vouloir procéder a un nouvel examen de mon dossier et de m'adresser
une offre dindemnisation revalorisée, tenant compte de ces éléments. A défaut, je sollicite la mise en ceuvre d'une
expertise contradictoire, afin que mon propre expert puisse confronter ses conclusions a celles de I'expert que vous
avez mandaté ; si le désaccord persistait, un troisi€me expert pourrait étre désigné d'un commun accord.

Pour étayer ma demande, vous trouverez sous ce pli les piéces suivantes : [énumérez les justificatifs, par exemple
photocopie du carnet d'entretien, factures de réparation, photographies du véhicule, annonces de véhicules
comparables, rapport d'expertise]. Je me tiens a votre disposition pour vous transmettre tout complément d'information
et reste dans l'attente de votre réponse sous un délai de quinze jours.

Dans cette attente, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes salutations distinguées.

[Prénom][NOM]

Signature



