
[Prénom][NOM]

[Adresse]

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 18/08/2025

Objet : Signalement d'un dysfonctionnement de l'ascenseur

Madame, Monsieur,

Je me permets de vous contacter afin de signaler un dysfonctionnement récurrent de l'ascenseur situé dans notre 

immeuble, au [adresse de l'immeuble]. Depuis plusieurs jours, cet équipement présente des pannes fréquentes, 

causant de nombreux désagréments aux résidents.

En effet, de nombreux copropriétaires se retrouvent souvent contraints d'emprunter les escaliers, ce qui pose 

particulièrement problème pour les personnes âgées ou à mobilité réduite. Ce problème persistant est devenu une 

source de préoccupation majeure pour notre communauté.

Je vous sollicite donc pour que vous puissiez prendre les mesures nécessaires afin d'assurer une intervention rapide 

et efficace de l'entreprise en charge de la maintenance de l'ascenseur. Une prise en charge rapide contribuerait à 

améliorer notre quotidien et à assurer la sécurité de tous les résidents.

Je vous remercie par avance pour votre diligence et reste à votre disposition pour toute information complémentaire 

ou pour convenir d'un rendez-vous afin de discuter de ce problème en détail.

Dans l'attente de votre retour, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


