
[Prénom][NOM]

[Adresse]

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 27/01/2026

Objet : Résiliation abonnement Freebox

Lettre recommandée avec avis de réception

Madame, Monsieur,

Par la présente, je vous prie de bien vouloir prendre acte de ma décision de résilier mon contrat d'abonnement internet 

FREEBOX et de tous les services y étant associés.Vous trouverez ci-dessous mon numéro d'identifiant Freebox ainsi 

que le numéro de téléphone associé à ce abonnement.

Identifiant FREEBOX : XXXXXXXXXX.

Numéro de ligne : XXXXXXXXXX.

L'article L.121-84-2 du code de la consommation précise que le préavis de résiliation ne saurait prendre effet plus de 

dix jours après la réception de la demande de résiliation de mon abonnement FREEBOX par vos services.

Par conséquent, je souhaite que cette résiliation de mon abonnement Freebox soit effective à compter de la date du 

XX/XX/XXXX 

D'autre part, je vous remercie de bien vouloir m'indiquer les modalités de restitution de la box internet FREEBOX et 

me confirmer par retour de courrier le terme du présent contrat.

Dans cette attente, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de les salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


