
[Prénom][NOM]

[Adresse]

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 28/07/2026

Objet : Cessation d'activité et clôture de notre compte client n° [numéro de compte]

Madame, Monsieur,

Par la présente, je vous informe que notre entreprise cessera définitivement son activité le [date de cessation]. À 

compter de cette date, nous ne serons plus en mesure de passer ni de recevoir de nouvelles commandes auprès de 

votre société.

Notre relation commerciale, ouverte depuis [année] sous le numéro de compte client [numéro de compte], nous a 

toujours donné satisfaction. Je tiens à vous remercier pour la qualité de votre collaboration et pour le sérieux avec 

lequel vous avez répondu à nos besoins durant toutes ces années.

Je vous demande de bien vouloir suspendre toute livraison à compter du [date d'arrêt des commandes], y compris les 

commandes récurrentes ou les abonnements en cours. Les commandes déjà confirmées et figurant ci-après seront 

honorées : [références des commandes maintenues]. Toute autre commande non encore expédiée est à considérer 

comme annulée.

Afin de solder notre compte, je vous prie de m'adresser un relevé détaillé des sommes restant dues ainsi que les 

factures correspondantes. Le règlement interviendra dans les conditions prévues au contrat. Je vous remercie 

également de me communiquer le montant des avoirs éventuellement en notre faveur.

Concernant le matériel mis à notre disposition (contenants, palettes, présentoirs ou autres éléments consignés), je me 

tiens à votre disposition pour organiser leur reprise avant le [date limite de reprise]. Je vous serais reconnaissant de 

me préciser les modalités que vous souhaitez retenir.

Je reste joignable au [téléphone] ou par courriel à [adresse e-mail] pour finaliser ensemble les dernières formalités et 

répondre à toute question relative à la clôture de notre relation. Je vous remercie par avance de bien vouloir 

m'accuser réception de la présente.

Dans l'attente de votre retour, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


