
[Prénom][NOM]

[Adresse]

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 17/08/2026

Objet : Demande de tableau de garanties détaillé

Madame, Monsieur,

Adhérent de votre mutuelle au titre du contrat d'assurance santé numéro [Numéro de contrat], sous le numéro 

d'adhérent [Numéro d'adhérent], je me permets de vous écrire afin de solliciter le tableau détaillé des garanties 

attachées à ma formule.

Souhaitant mieux comprendre l'étendue de ma couverture ainsi que mes droits, je vous remercie de bien vouloir me 

communiquer un document clair et complet précisant, poste par poste, les niveaux de prise en charge prévus par mon 

contrat. Je pense en particulier aux consultations et aux soins médicaux, aux frais d'hospitalisation, aux soins et 

prothèses dentaires, à l'optique, aux audioprothèses, ainsi qu'aux éventuelles prestations de prévention et de bien-être 

incluses dans ma garantie. Il me serait également utile de connaître les plafonds annuels, les éventuels délais de 

carence et les conditions de prise en charge applicables à chacun de ces postes.

Je vous saurais gré de me transmettre ce tableau correspondant exactement à la formule que j'ai souscrite, et non à la 

gamme générale de vos offres, afin que les montants indiqués reflètent ma situation réelle. Vous pouvez me l'adresser 

soit par voie postale, à l'adresse mentionnée en tête de la présente, soit par voie électronique à l'adresse suivante : 

[Votre adresse e-mail].

Je vous rappelle que cette communication relève de votre obligation d'information envers vos adhérents. Je vous 

remercie donc de traiter ma demande dans un délai raisonnable et de me préciser, le cas échéant, la date à laquelle 

ces garanties ont pris effet ainsi que les modalités selon lesquelles je peux faire évoluer ma formule si elle ne 

correspond plus à mes besoins.

Je me tiens à votre disposition pour vous communiquer tout justificatif utile et pour répondre à vos éventuelles 

demandes de précision. Je vous remercie par avance de l'attention que vous porterez à ma demande.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


