
[Prénom][NOM]

[Adresse]

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 05/08/2026

Objet : Demande de résiliation de mon abonnement Netflix

Madame, Monsieur,

Par la présente, je vous informe de ma décision de résilier mon abonnement Netflix. L'adresse e-mail associée à mon 

compte est [Votre Email] et, si vous en avez besoin pour traiter le dossier, mon identifiant de paiement est [Votre 

Identifiant Client].

Je vous demande de prendre en compte cette résiliation et de la faire prendre effet à la fin de la période de facturation 

en cours, conformément à vos conditions générales d'utilisation, qui ne prévoient ni engagement de durée ni préavis 

particulier.

Je vous prie en conséquence de cesser tout prélèvement sur le moyen de paiement enregistré dès la date d'effet de 

cette résiliation. Aucune somme ne devra être débitée au titre d'une période postérieure à celle déjà réglée, et je vous 

remercie de bien vouloir supprimer mes coordonnées bancaires de vos systèmes de facturation.

Je vous saurais gré de bien vouloir me confirmer par écrit la bonne réception de cette demande ainsi que la date 

exacte à laquelle mon abonnement cessera. Cette confirmation écrite me permettra de clore ce dossier sereinement et 

de vérifier, le moment venu, que plus aucune somme n'est débitée.

À toutes fins utiles, je conserve une copie de ce courrier ainsi que la trace de nos échanges. En cas de prélèvement 

intervenant après la date de résiliation, je me réserve la possibilité de saisir mon établissement bancaire pour faire 

opposition sur l'opération concernée et de signaler le litige au service compétent.

Je vous remercie par avance de l'attention portée à ma demande et reste à votre disposition pour tout renseignement 

complémentaire que vous jugeriez nécessaire au bon traitement de cette résiliation.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


