[Prénom][NOM]

[Adresse]

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89
[Nom Destinataire]
[Adresse Destinataire]
[Code Postal][VILLE]
Paris, le 24/06/2026

Objet : Demande de résiliation de mon abonnement Disney Plus

Madame, Monsieur,

Par la présente, je vous informe de ma décision de résilier mon abonnement Disney Plus. Mon compte est rattaché a
l'adresse e-mail [Votre Email] et a l'identifiant client [Votre Identifiant Client]. J'ai souscrit la formule [Formule, par
exemple Standard ou Premium] en date du [Date de souscription].

Je vous remercie de bien vouloir prendre en compte cette demande conformément aux conditions générales que j'ai
acceptées lors de mon inscription. Je souhaite que la résiliation soit effective a la fin de la période en cours déja
réglée, sans reconduction ultérieure ni nouvelle facturation.

Je vous demande par ailleurs d'interrompre tout prélévement sur le moyen de paiement associé a mon compte a
compter de cette date. Si un prélévement venait a intervenir aprés la résiliation, je vous serais reconnaissant de
procéder sans délai a son remboursement et de m'en adresser le justificatif.

Je vous saurais gré de m'adresser une confirmation écrite de la prise en compte de ma demande, précisant la date
effective de cessation de I'abonnement. Ce document me permettra de conserver une trace de cette démarche et de
la produire en cas de désaccord ultérieur.

Vous trouverez ci-joint, le cas échéant, copie de mes derniéres informations de facturation afin de faciliter
l'identification de mon dossier et d'accélérer son traitement. Je reste a votre disposition pour vous transmettre tout
renseignement complémentaire qui vous serait nécessaire et pour répondre a votre éventuelle prise de contact.

Je vous remercie par avance de la diligence que vous porterez a ma demande ainsi que du service dont j'ai bénéficié
jusqu'a présent.

Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes salutations distinguées.

[Prénom][NOM]

Signature



