
[Prénom][NOM]

[Adresse]

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 29/07/2026

Cher [Nom du destinataire],

C'est avec une profonde tristesse que nous avons appris le décès de [Nom du défunt]. Au nom de toute l'équipe de 

[Nom de votre entreprise], je tiens à vous adresser nos condoléances les plus sincères et à vous assurer de notre 

pensée en ces jours douloureux.

Pour nous, [Nom du défunt] était bien plus qu'un client. Au fil de nos échanges, nous avons appris à connaître une 

personne droite et attentive, dont la confiance et la fidélité nous ont honorés pendant [nombre] années. Sa courtoisie 

et sa franchise ont laissé une empreinte que le temps n'effacera pas.

Je garde en mémoire [un projet, un échange ou un moment précis partagé avec le défunt], un souvenir qui dit assez la 

qualité de notre collaboration. C'est avec ce genre de personnes que le travail prend tout son sens, et c'est cette 

part-là que nous regrettons aujourd'hui, autant que le partenaire que nous avons perdu.

Nous savons qu'aucun mot ne peut véritablement apaiser une telle perte. Nous espérons seulement que vous 

trouverez un peu de réconfort dans l'affection de vos proches et dans le souvenir de tout ce que [Nom du défunt] a 

construit et transmis autour de lui.

Sachez que nous restons à votre entière disposition pour vous accompagner dans les démarches qui pourraient 

concerner notre collaboration, et plus largement pour toute aide dont vous auriez besoin. N'hésitez pas à nous 

solliciter : nous y répondrons avec tout le soin et la discrétion que cette situation mérite.

Dans l'attente, recevez l'expression de notre compassion sincère et de notre fidèle pensée pour la mémoire de celui 

qui nous a accordé sa confiance.

Avec toute notre sympathie et nos pensées les plus respectueuses,

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


