
[Prénom][NOM]

[Adresse]

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 10/12/2025

Objet : Demande d'avis et retour d'expérience

Cher(e) Client(e),

Nous espérons que vous êtes entièrement satisfait(e) de notre prestation récente. Votre opinion nous est précieuse et 

contribue à l'amélioration continue de nos services.

Dans cette optique, nous serions reconnaissants si vous pouviez consacrer quelques minutes pour partager votre 

retour d'expérience. Votre avis nous aidera à mieux répondre à vos attentes et à celles de nos futurs clients.

Nous vous invitons à nous faire part de vos impressions, qu'il s'agisse de notre qualité de service, de notre réactivité 

ou de tout autre aspect que vous jugeriez pertinent.

Merci de bien vouloir cliquer sur le lien suivant pour laisser votre avis : [Lien vers le formulaire].

Nous vous remercions chaleureusement pour votre confiance et restons à votre disposition pour toute question ou 

demande complémentaire.

Dans l'attente de vous lire, nous vous prions d'agréer, Cher(e) Client(e), l'expression de nos salutations distinguées.

[

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


