
[Prénom][NOM]

[Adresse]

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 09/09/2026

Objet : Confirmation de votre commande n° [numéro de commande]

Madame, Monsieur,

Je vous remercie de votre confiance et vous confirme la bonne réception de votre commande passée le [date de la 

commande], enregistrée sous la référence [numéro de commande].

Votre commande est désormais prise en charge. Vous trouverez ci-après le récapitulatif des éléments retenus afin que 

vous puissiez en vérifier l'exactitude : produit ou prestation [nom du produit ou de la prestation], quantité [quantité], 

prix unitaire [prix unitaire], frais de livraison [montant des frais de livraison] et montant total de [prix total] euros.

Le mode de paiement retenu est [mode de paiement] et la livraison ou la réalisation est prévue dans un délai de [délai 

de livraison]. Je vous tiendrai informé(e) de toute évolution, et notamment de la date d'expédition dès qu'elle sera 

confirmée.

En ma qualité d'auto-entrepreneur, je vous précise mon numéro SIRET [numéro SIRET]. TVA non applicable, article 

293 B du Code général des impôts. Pour une vente à distance, vous disposez d'un délai de rétractation de quatorze 

jours à compter de la réception de votre commande, dans les conditions prévues par la loi.

Si un détail devait être corrigé, ou si vous souhaitez modifier ou compléter votre commande, je reste à votre écoute à 

l'adresse [adresse e-mail de contact] ou par téléphone au [numéro de téléphone]. N'hésitez pas à me solliciter pour la 

moindre question.

Je vous remercie une nouvelle fois pour votre confiance et mettrai tout en œuvre pour que cette commande réponde 

pleinement à vos attentes.

Dans l'attente du plaisir de vous servir, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations 

distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


