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Merci pour toutes ces années derrière le comptoir

Chers clients, chers amis,

Si je vous ai réunis aujourd'hui, ce n'est pas pour vous vendre quoi que ce soit, et croyez-moi, après [nombre 

d'années] ans, ça me change un peu. C'est pour vous dire au revoir. Le [date], je passerai la porte de [nom du 

commerce] une dernière fois en tant que patron, et je voulais que ce soit avec vous, parce que sans vous, il n'y aurait 

jamais eu d'histoire à raconter.

Quand j'ai commencé, j'avais surtout l'envie de bien faire mon métier et la peur de ne pas y arriver. Les premiers 

temps ont été rudes, à ouvrir tôt, à fermer tard, à apprendre sur le tas ce qu'aucun manuel ne vous enseigne. Et puis, 

petit à petit, vous êtes entrés. Un premier client, puis un deuxième. On s'est dit bonjour, on a parlé de la pluie et du 

beau temps, et un jour je me suis rendu compte que ce comptoir était devenu un vrai lieu de vie.

Ce que je retiendrai, ce ne sont pas les chiffres ni les comptes. Ce sont les visages. Ceux que je voyais arriver chaque 

matin à la même heure, ceux dont je connaissais la commande avant même qu'ils l'ouvrent la bouche, ceux qui 

venaient autant pour la marchandise que pour échanger trois mots. [Anecdote sur un client fidèle ou un moment 

marquant du quartier.] Vous êtes devenus, au fil du temps, bien plus que des clients. Vous êtes devenus des habitués, 

des voisins, et pour beaucoup, des amis.

Je veux aussi remercier ceux qu'on ne voit pas toujours mais sans qui rien ne tourne : mes fournisseurs, qui m'ont fait 

confiance et accompagné parfois pendant des décennies, et les commerçants du quartier, avec qui on s'est serré les 

coudes dans les bonnes comme dans les mauvaises périodes. Tenir boutique, c'est une grande famille, et j'ai eu la 

chance d'en faire partie.

Aujourd'hui, je passe la main à [Prénom du repreneur], qui reprend [nom du commerce] avec la même envie de bien 

faire que celle qui m'animait au premier jour. Je vous demande de lui réserver le même accueil, la même fidélité, la 

même gentillesse que celle que vous m'avez offerte. Le commerce change de mains, mais l'esprit, lui, je sais qu'il 

restera. [À adapter si fermeture : Aujourd'hui, je baisse le rideau pour de bon, et c'est avec un pincement au cœur que 

je referme cette belle page.]

Je ne vais pas vous mentir, tourner la clé pour la dernière fois ne va pas être facile. Ce métier, je l'ai aimé, 

profondément, avec ses fatigues et ses joies. Mais il est temps de souffler, de prendre le temps que je ne prenais 

jamais, et de vivre un peu pour moi et pour les miens. Alors c'est sans regret, mais avec une immense 

reconnaissance, que je vous dis à tous un grand merci.

Allez, assez parlé : levons nos verres ensemble, à vous tous qui avez fait vivre cette boutique, à l'amitié de ce quartier, 

et à cette nouvelle vie qui m'attend. Santé, et merci du fond du cœur !
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