
[Prenom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal] [VILLE]

                                                                                                              Paris, le 28/06/2026

Déménagement - Résiliation ou transfert de mes contrats d'électricité et de gaz

Madame, Monsieur,

Je suis titulaire des contrats d'électricité et de gaz souscrits auprès de vos services pour le logement situé au 

[ancienne adresse], sous le numéro de client [numéro de client/contrat]. En raison de mon déménagement, je vous 

informe par la présente de mon départ de ce logement et vous demande de procéder aux démarches nécessaires 

concernant mes abonnements.

Mon départ effectif est prévu le [date de départ]. Je souhaite que mes contrats d'électricité et de gaz liés à cette 

adresse soient résiliés à compter de cette date. Je vous remercie d'établir la facture de clôture correspondante et de 

m'indiquer, le cas échéant, les modalités de remboursement d'un éventuel trop-perçu.

Afin de permettre un décompte exact de ma consommation, je vous communique le relevé des compteurs effectué le 

jour de l'état des lieux : [relevé de compteur]. Vous trouverez ci-joint une photographie des compteurs prise à cette 

même date, qui confirme les index indiqués pour l'électricité comme pour le gaz.

Si un transfert de mes contrats vers mon nouveau logement est possible plutôt qu'une résiliation, je vous prie de me le 

faire savoir. Mon nouveau domicile se trouve au [nouvelle adresse], où j'emménage le [date d'emménagement]. Je 

vous indiquerai alors les références nécessaires à la mise en service de l'électricité et du gaz à cette adresse.

Je vous demande de bien vouloir adresser la facture de clôture ainsi que toute correspondance relative à ce dossier à 

ma nouvelle adresse mentionnée ci-dessus. Vous trouverez également ci-joint une copie de ma pièce d'identité et mon 

relevé d'identité bancaire, afin de faciliter le traitement d'un éventuel remboursement.

Je reste à votre disposition pour transmettre tout document complémentaire dont votre [agence] aurait besoin pour 

finaliser ce dossier. Je vous remercie de me confirmer la bonne prise en compte de ma demande ainsi que la date de 

résiliation ou de transfert retenue pour mes contrats.

Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prenom][NOM]

                                                                                                              Signature


