
[Prenom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal] [VILLE]

                                                                                                              Paris, le 29/06/2026

Résiliation de contrat suite à un décès

Madame, Monsieur,

Je vous informe du décès de [Prénom Nom du défunt], survenu le [date], titulaire chez vous du contrat ou de 

l'abonnement numéro [référence], et je sollicite à ce titre la résiliation de ce contrat.

Ce contrat [d'électricité, de gaz, de téléphonie, d'accès à internet, d'assurance] n'a évidemment plus lieu d'être 

maintenu, et je vous demande d'y mettre fin à compter de la date du décès, ou à la date que vous m'indiquerez selon 

vos conditions.

Vous trouverez ci-joint un acte de décès justifiant ma demande. Je vous remercie de bien vouloir procéder à la clôture 

du contrat, d'arrêter tout prélèvement à venir et de m'adresser un décompte de clôture précisant les éventuelles 

sommes restant dues ou à rembourser.

Je vous précise ma qualité pour effectuer cette démarche : je suis [le conjoint, un héritier, la personne chargée de 

régler la succession]. Je vous saurais gré de m'indiquer si des documents complémentaires vous sont nécessaires 

pour finaliser la résiliation.

Dans l'attente, je vous remercie de bien vouloir suspendre tout courrier de relance ou toute mise en recouvrement à 

l'adresse du défunt, et d'adresser désormais votre correspondance à mes coordonnées figurant en en-tête, afin 

d'assurer le bon traitement de ce dossier. Je tiens à régler cette situation dans le respect des engagements pris par le 

défunt, sans pour autant prolonger inutilement un contrat devenu sans objet ni laisser courir des prélèvements qui ne 

seraient plus justifiés.

Je me tiens à votre disposition pour toute information complémentaire et vous remercie de votre compréhension en 

cette période difficile.

Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prenom][NOM]

                                                                                                              Signature


