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Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]
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                                                                                                              Paris, le 30/06/2026

Objet : Demande de délai de grâce et de suspension temporaire des paiements

Madame, Monsieur,

Je me permets de vous adresser ce courrier au sujet de la dette que je détiens auprès de vos services, référencée 

sous le numéro [référence], pour un montant restant dû de [montant]. Je tiens d'emblée à vous assurer de ma bonne 

foi : je n'ai jamais cherché à me soustraire à mes obligations et reste pleinement engagé à régulariser ma situation dès 

que mes moyens le permettront.

Je traverse actuellement une période financière particulièrement difficile, liée à [motif : perte d'emploi, baisse de 

revenus, maladie, séparation], qui m'empêche d'honorer les échéances convenues comme je le souhaiterais. Mes 

ressources actuelles ne me permettent plus de faire face à l'ensemble de mes charges fixes, et je préfère vous alerter 

sans attendre plutôt que de laisser les impayés s'accumuler.

Soucieux de respecter mes engagements, je sollicite de votre bienveillance l'octroi d'un délai de grâce ainsi qu'une 

suspension temporaire des paiements, le temps de rétablir ma situation et de reprendre le remboursement dans de 

bonnes conditions.

Je tiens également à vous informer que j'envisage, si ma situation ne s'améliore pas, de déposer un dossier auprès de 

la commission de surendettement, dont le secrétariat est assuré par la Banque de France.

Vous n'êtes pas sans savoir que la recevabilité d'un tel dossier peut entraîner la suspension des poursuites et 

conduire à l'établissement d'un plan conventionnel de redressement ou de mesures adaptées à mes capacités réelles 

de paiement. Dans les situations jugées irrémédiablement compromises, un rétablissement personnel peut même être 

prononcé afin d'effacer les dettes.

Je reste naturellement disposé à étudier avec vous toute solution amiable, telle qu'un rééchelonnement ou une 

réduction provisoire des mensualités, et je joins à ce courrier les justificatifs de ma situation [bulletins de salaire, avis 

d'imposition, justificatifs de charges] afin d'appuyer ma demande. Je vous saurais gré d'examiner ma requête avec 

compréhension et de me proposer un entretien afin de convenir ensemble d'un arrangement durable.

Dans l'attente de votre réponse, que j'espère favorable, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes 

salutations distinguées.

                                                                                                              [Prenom][NOM]
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