
[Prénom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 06/08/2026

Objet : Confirmation d'opposition sur carte bancaire n° [Numéro de votre carte]

Madame, Monsieur,

Je vous confirme par la présente l'opposition que j'ai déclarée par téléphone le [date] à [heure], enregistrée sous la 

référence [numéro d'enregistrement], sur ma carte bancaire n° [numéro de la carte] rattachée au compte n° [numéro 

de compte] ouvert dans votre agence de [ville].

Cette opposition fait suite à [la perte / le vol / l'utilisation frauduleuse] de ma carte, que j'ai constatée le [date]. Je vous 

demande de bloquer définitivement cette carte, de l'invalider sur l'ensemble de vos systèmes ainsi que sur les 

terminaux de paiement et de m'en délivrer une nouvelle dans les meilleurs délais.

Je conteste par ailleurs les opérations suivantes, que je n'ai ni effectuées ni autorisées : [dates, montants et libellés 

des débits contestés]. Conformément aux articles L. 133-18 et suivants du Code monétaire et financier, je vous prie de 

bien vouloir procéder au remboursement immédiat de ces sommes, ainsi que des éventuels agios et frais qui en 

auraient découlé, et de rétablir mon compte dans l'état où il se trouvait avant ces prélèvements.

Vous trouverez ci-joint une copie du récépissé de la déclaration que j'ai déposée auprès du commissariat de [ville] le 

[date], ainsi que le relevé sur lequel apparaissent les débits litigieux. Je me tiens prêt(e) à vous transmettre toute pièce 

complémentaire que vous jugeriez utile à l'instruction de mon dossier.

Je vous remercie de bien vouloir m'adresser une confirmation écrite de la prise en compte de cette opposition, en 

précisant la date et l'heure retenues comme point de départ du blocage. Cette information me sera précieuse pour 

écarter ma responsabilité sur les opérations passées après ce moment. Je reste à votre entière disposition pour tout 

renseignement complémentaire.

Dans l'attente de votre retour, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


