[Prénom][NOM]

[Adressel]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89
[Nom Destinataire]
[Adresse Destinataire]
[Code Postal][VILLE]
Paris, le 21/06/2026

ObjetA : Confirmation d'opposition sur carte bancaire nA° [NumA®©ro de votre carte]

Madame, Monsieur,

Je vous confirme par la prA©sente l'opposition que jai dA©clarA®e par tA©IA©phone le [date] A [heure],
enregistrA©e sous la rA©fA@rence [numA®©ro d'enregistrement], sur ma carte bancaire nA° [numA®ro de la carte]
rattachA©e au compte nA° [numA®©ro de compte] ouvert dans votre agence de [ville].

Cette opposition fait suite A [la perte / le vol / l'utilisation frauduleuse] de ma carte, que j'ai constatA®e le [date]. Je
vous demande de bloquer dA®finitivement cette carte, de l'invalider sur I'ensemble de vos systA 'mes ainsi que sur les
terminaux de paiement et de m'en dA®livrer une nouvelle dans les meilleurs dA®lais.

Je conteste par ailleurs les opA®©rations suivantes, que je n'ai ni effectuA®es ni autorisA©esA : [dates, montants et
libellA®©s des dAGbits contestA©s]. ConformA©ment aux articles L. 133-18 et suivants du Code monA®taire et
financier, je vous prie de bien vouloir procA©der au remboursement immA®©diat de ces sommes, ainsi que des
A®ventuels agios et frais qui en auraient dA©coulA®, et de rAGtablir mon compte dans I'AGtat oA" il se trouvait avant
ces prAGIA"vements.

Vous trouverez ci-joint une copie du rA©cAGpissA© de la dA©claration que j'ai dA©posA©e auprA’s du commissariat
de [ville] le [date], ainsi que le relevA© sur lequel apparaissent les dAGbits litigieux. Je me tiens prAdt(e) A vous
transmettre toute piA“"ce complA©mentaire que vous jugeriez utile A l'instruction de mon dossier.

Je vous remercie de bien vouloir m'adresser une confirmation A©crite de la prise en compte de cette opposition, en
prA©cisant la date et I'heure retenues comme point de dA®part du blocage. Cette information me sera prA©cieuse
pour A©carter ma responsabilitA© sur les opA@rations passA©es aprA’s ce moment. Je reste A votre entiA're
disposition pour tout renseignement complA©mentaire.

Dans lattente de votre retour, je vous prie d'agrA©er, Madame, Monsieur, I'expression de mes salutations

distinguA®©es.

[Prénom][NOM]

Signature



