[Prenom][NOM]

[Adressel]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89
[Nom Destinataire]
[Adresse Destinataire]
[Code Postal] [VILLE]
Paris, le 11/07/2026

Objet : Résiliation de mon abonnement Amazon Prime Video (réf. [numéro de contrat/client])

Madame, Monsieur,

Par la présente, je vous informe de ma décision de résilier 'abonnement Amazon Prime Video souscrit le [date de
souscription] et rattaché au compte [numéro de contrat/client]. Je vous remercie de bien vouloir enregistrer cette
demande dans les meilleurs délais.

Je souhaite que cette résiliation prenne effet dans le délai de préavis prévu par les conditions générales de service,
sans reconduction pour une nouvelle période. Selon les modalités que vous appliquez, cet abonnement peut étre
résiliable a tout moment ou a I'échéance, et je vous demande d'y mettre fin en conséquence.

Je vous prie également de cesser tout prélévement et toute facturation liés a cet abonnement & compter de la date
effective de résiliation. Aucune somme ne devra plus étre débitée une fois le contrat clos, et je vous remercie de veiller
a la bonne prise en compte de cette instruction.

Je vous saurais gré de m'adresser une confirmation écrite de la résiliation, précisant sa date de prise d'effet ainsi que
I'arrét des prélévements. Cette confirmation me permettra de conserver une trace fiable de la cléture de mon
abonnement.

Si un trop-pergu venait a étre constaté aprés la date de résiliation, je vous remercie de procéder a son remboursement
selon les modalités habituelles. Je reste a votre disposition pour vous communiquer, depuis mon espace client, tout
élément utile au traitement de ma demande.

Je vous invite a vous reporter aux conditions générales du service et aux informations figurant sur mon compte afin
d'assurer le bon suivi de cette résiliation, et je vous adresse la présente par lettre recommandée avec accusé de
réception pour en conserver la preuve.

Dans l'attente de votre confirmation écrite, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes salutations

distinguées.

[Prenom][NOM]

Signature



