
[Prenom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal] [VILLE]

                                                                                                              Paris, le 11/07/2026

Objet : Résiliation de mon abonnement de télépéage (badge autoroute)

Madame, Monsieur,

Par la présente, je vous informe de ma décision de résilier mon abonnement de télépéage, correspondant au badge 

qui me permet d'emprunter les voies autoroutières. Je vous remercie de bien vouloir prendre en compte cette 

demande dans les meilleurs délais et de procéder à la clôture définitive de mon contrat.

Vous trouverez ci-dessous les références nécessaires au traitement de ma demande : numéro de contrat [numéro de 

contrat/client], abonnement souscrit le [date de souscription]. Je vous saurais gré de bien vouloir résilier cet 

abonnement conformément aux conditions générales que j'ai acceptées lors de la souscription.

S'agissant d'un contrat à tacite reconduction, je demande que la résiliation prenne effet à l'échéance, dans le respect 

du délai de préavis prévu, ou à la première date possible si mon contrat autorise une résiliation à tout moment. Il vous 

appartient également de m'informer de la date limite à laquelle je peux faire valoir ce droit.

Je m'engage à restituer le badge de télépéage selon les modalités indiquées dans les conditions générales, à 

l'adresse [adresse du service résiliation]. Je vous remercie de me préciser, le cas échéant, la procédure de retour ainsi 

que les éventuelles pièces à joindre à ma demande.

Je vous demande expressément de cesser tout prélèvement lié à cet abonnement à compter de la date effective de la 

résiliation, et de me restituer, s'il y a lieu, le dépôt de garantie ou les sommes trop perçues. Aucune reconduction du 

contrat ne saurait m'être opposée après réception de ce courrier.

Je vous prie enfin de bien vouloir m'adresser une confirmation écrite de la résiliation, mentionnant sa date de prise 

d'effet, à compter du [date]. Ce document me permettra de conserver une preuve de la clôture de mon abonnement.

Dans l'attente de votre retour, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prenom][NOM]

                                                                                                              Signature


