
[Prenom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal] [VILLE]

                                                                                                              Paris, le 11/08/2026

Objet : Demande d'indemnisation pour les dommages causés par votre animal

Madame, Monsieur,

Le [date] à [heure], à [lieu précis], votre [espèce et description de l'animal] a causé l'incident suivant : [décrire 

chronologiquement les faits, sans supposition]. Au moment de l'incident, l'animal était [en laisse, confié à une 

personne, échappé ou autre situation connue]. Les personnes suivantes ont assisté aux faits : [témoins].

Cet événement a provoqué [blessure, chute, morsure, dommage à un véhicule, vêtement ou autre bien]. J'ai dû 

[consulter un médecin, recevoir des soins, faire réparer ou remplacer le bien]. Les premières dépenses s'élèvent à 

[montant] euros, selon les certificats, devis, factures et photographies joints.

Je vous demande de déclarer ce sinistre à votre assureur responsabilité civile et de me transmettre rapidement le nom 

de la compagnie, le numéro de contrat et la référence du dossier. Ma demande porte sur l'intégralité du préjudice 

directement lié aux faits, sous réserve de son évaluation définitive.

J'ai également informé [mon assureur et, en cas de soins, l'Assurance maladie] le [date]. Merci de communiquer à 

votre compagnie mes coordonnées et les circonstances exactes. Je reste disponible pour une expertise contradictoire, 

à condition d'être prévenu suffisamment tôt et de pouvoir présenter mes observations et justificatifs.

À ce stade, je réclame le remboursement de [liste et montant des frais certains]. Les postes encore en cours 

d'évaluation sont [soins futurs, incapacité, perte de revenus ou réparation]. Je ne pourrai accepter un règlement 

présenté comme définitif avant de connaître l'étendue réelle de ces conséquences.

Je vous remercie de confirmer votre déclaration dans un délai de [délai raisonnable] et de m'indiquer l'interlocuteur 

chargé du dossier. À défaut de réponse ou de proposition sérieuse, j'envisagerai les démarches amiables puis 

judiciaires adaptées, en produisant la preuve de cette tentative préalable de règlement.

Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prenom][NOM]

                                                                                                              Signature


