[Prénom][NOM]

[Adressel]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89
[Nom Destinataire]
[Adresse Destinataire]
[Code Postal][VILLE]
Paris, le 28/01/2026

Objet : Annulation d'achat suite & un démarchage a domicile

Madame, Monsieur,

Je vous écris pour exercer mon droit de rétractation conformément aux dispositions du Code de la consommation
relatives aux ventes suite a un démarchage a domicile.

Le [date de l'achat], j'ai souscrit a un contrat d'achat de [produit ou service] lors de votre visite a mon domicile.
Toutefois, apres réflexion, je souhaite annuler cet achat.

Conformément a l'article L221-18 du Code de la consommation, je dispose d'un délai de rétractation de 14 jours a
compter de |la date de réception de la commande.

Je vous informe donc, par la présente, de ma volonté d'annuler cet achat. Je vous prie de bien vouloir prendre les
mesures nécessaires pour que cette résiliation soit effective dans les plus brefs délais.

Je vous remercie de me confirmer la prise en compte de ma demande et de m'indiquer la procédure a suivre pour le
retour du produit, le cas échéant.

Je vous serais reconnaissant de procéder au remboursement de la somme versée dans les délais Iégaux prévus.

Dans l'attente de votre réponse, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes salutations distinguées.

[Prénom][NOM]

Signature



