
[Prénom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 30/12/2025

Objet : Demande de résiliation de mon abonnement internet

Madame, Monsieur,

Je vous écris pour demander la résiliation de mon abonnement internet, souscrit auprès de votre entreprise, et dont le 

numéro de contrat est [Numéro de contrat].

Conformément aux conditions générales de vente, je vous prie de bien vouloir prendre en compte cette demande à 

compter du [Date de résiliation souhaitée], tout en respectant le préavis de [Durée du préavis] stipulé dans notre 

contrat.

Par ailleurs, je vous demande de bien vouloir cesser tout prélèvement automatique sur mon compte bancaire à 

compter de cette date. Pour cela, j'ai également pris les dispositions nécessaires auprès de ma banque afin de 

révoquer l'autorisation de prélèvement que je vous avais accordée.

Je vous remercie de m'envoyer une confirmation écrite de la prise en compte de ma demande de résiliation ainsi qu'un 

récapitulatif de mon compte client, incluant toutes les sommes éventuellement dues jusqu'à la date effective de 

résiliation.

Je reste à votre disposition pour toute information complémentaire ou pour le retour de votre matériel si nécessaire, 

selon les modalités que vous voudrez bien me préciser.

Dans l'attente de votre confirmation, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations 

distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


