
[Prénom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              Commission de la sécurité de consommateurs

                                                                                                              111, rue Grenelle

                                                                                                              75353 PARIS

                                                                                                              Paris, le 17/06/2026

Objet : Signalement d'un produit présentant un risque pour la sécurité des consommateurs

Madame, Monsieur,

Je souhaite porter à votre connaissance un produit que je considère comme dangereux pour ses utilisateurs et vous 

demander de bien vouloir examiner ce signalement.

Il s'agit du produit suivant : [Nom du produit], de la marque [Marque], modèle [Modèle / référence], numéro de lot 

[Numéro de lot ou de série]. Je l'ai acheté le [Date d'achat] auprès de [Nom du magasin ou du vendeur].

À l'usage, j'ai constaté le défaut suivant : [Description précise du défaut]. Ce défaut a entraîné [accident, blessure ou 

incident constaté] et me paraît présenter un risque réel de [nature du danger : brûlure, blessure, étouffement, 

incendie...] pour toute personne utilisant ce produit.

Je joins à ce courrier [photographies du produit et du défaut, copie du ticket de caisse ou de la facture, justificatifs 

éventuels] et je conserve le produit à votre disposition pour toute expertise. Je reste joignable au [Numéro de 

téléphone] et par courriel à [Adresse e-mail] pour vous communiquer tout élément complémentaire.

Je vous remercie de l'attention portée à ce signalement et des suites que vous voudrez bien lui donner.

Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


