[Prénom][NOM]

[Adressel]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89
[Nom Destinataire]
[Adresse Destinataire]
[Code Postal][VILLE]
Paris, le 15/07/2026

Objet : Refus de votre demande de délai de paiement, facture n° [Numéro de facture]

Madame, Monsieur,

Nous accusons réception de votre courrier du [Date du courrier], par lequel vous sollicitez un report de I'échéance de
la facture n° [Numéro de facture] émise le [Date de la facture], d'un montant de [Montant] euros TTC, dont le
réglement est attendu au plus tard le [Date d'échéance].

Aprés examen de votre demande, nous ne sommes pas en mesure de vous accorder le délai supplémentaire que
vous sollicitez. Les conditions de réglement convenues entre nos deux sociétés ne prévoient aucun échelonnement, et
I'équilibre de notre trésorerie ne nous permet pas d'y déroger dans le cas présent.

Nous vous remercions par conséquent de bien vouloir procéder au paiement intégral de cette facture a la date
d'échéance initialement prévue, soit le [Date d'échéance], par [virement bancaire / chéque] aux coordonnées figurant
sur le document.

Nous vous rappelons qu'a défaut de réglement a cette date, des pénalités de retard ainsi que l'indemnité forfaitaire de
40 euros pour frais de recouvrement deviendraient exigibles de plein droit, sans qu'aucune relance préalable ne soit
nécessaire.

Ce refus ne remet nullement en cause la qualité de notre collaboration. Si vous traversez une difficulté ponctuelle,
nous restons ouverts au dialogue afin d'examiner ensemble la solution la mieux adaptée a votre situation. Vous
pouvez nous joindre au [Numeéro de téléphone] ou par e-mail a [Adresse e-mail].

Dans l'attente de votre réglement, et persuadés que vous comprendrez les contraintes qui motivent notre décision,
nous vous savons gré de l'attention que vous porterez a ce courrier. Une copie de la facture concernée est jointe au
présent envoi pour faciliter votre traitement comptable.

Nous vous prions d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de nos salutations distinguées.

[Prénom][NOM]

Signature



