
[Prénom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 29/07/2026

Objet : Demande de devis détaillé pour une réparation

Madame, Monsieur,

Je souhaite faire réparer [nature de l'équipement, par exemple : mon lave-linge / mon véhicule [marque et modèle]], 

acquis le [date d'achat], et vous sollicite afin d'obtenir un devis détaillé avant toute intervention de votre part.

Le dysfonctionnement constaté est le suivant : [décrivez la panne ou le défaut observé, ainsi que les circonstances de 

son apparition]. Le coût estimé des travaux étant susceptible de dépasser 150 euros TTC, je vous remercie de bien 

vouloir m'adresser un devis écrit et gratuit, conformément à la réglementation applicable aux prestations de réparation.

Ce document devra préciser la nature exacte des travaux envisagés, le coût de la main-d'œuvre, le prix des pièces à 

remplacer, les éventuels frais de déplacement, ainsi que le montant total HT et TTC. Je vous remercie d'y faire figurer 

également le délai d'intervention prévu et la durée de validité de l'offre.

Je vous serais reconnaissant(e) de me transmettre ce devis avant le [date souhaitée], afin de pouvoir organiser la 

réparation dans de bonnes conditions et, le cas échéant, comparer votre proposition à celles d'autres professionnels. Il 

est entendu que cette démarche ne constitue aucun engagement de ma part tant que le devis n'aura pas été signé.

Pour toute précision sur la panne ou pour convenir d'un rendez-vous permettant d'examiner l'équipement, vous 

pouvez me joindre au [votre numéro de téléphone] ou par courriel à [votre adresse e-mail]. Je me tiens à votre 

disposition pour vous fournir tout élément utile à l'établissement de votre estimation.

Je vous remercie par avance de l'attention portée à ma demande et de la diligence avec laquelle vous voudrez bien y 

répondre.

Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


