
[Prénom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 03/07/2026

Objet : Signalement de dommages constatés à la restitution de mon véhicule et demande d'indemnisation

Madame, Monsieur,

J'ai récupéré le [date de récupération] mon véhicule [marque et modèle], immatriculé [numéro d'immatriculation], 

enlevé le [date de l'enlèvement] et placé dans votre fourrière de [ville] sous le numéro de dossier [numéro de dossier]. 

J'ai réglé l'intégralité des frais d'enlèvement et de garde, soit [montant], et j'en conserve le justificatif.

Au moment de la restitution, j'ai constaté des dommages qui n'existaient pas avant la mise en fourrière : [liste précise 

des dommages : rayure sur l'aile avant droite, pare-chocs enfoncé, rétroviseur cassé]. J'ai aussitôt signalé ces 

dégradations à votre agent et porté des réserves écrites sur le bon de restitution daté du [date], dont copie est jointe.

Mon véhicule se trouvait en bon état lors de son enlèvement, ce qu'attestent les photographies prises le [date], le 

procès-verbal du dernier contrôle technique en date du [date] ainsi que [autre justificatif : constat amiable, facture 

d'entretien]. Ces pièces accompagnent le présent courrier et je tiens les originaux à votre disposition.

Le véhicule est resté sous votre garde pendant toute la durée de son séjour dans votre enceinte : il vous appartenait 

de le restituer dans l'état où vous l'aviez reçu. Les dégradations relevées sont donc survenues pendant cette période. 

Leur réparation est estimée à [montant estimé], selon le devis établi le [date] par [nom du garage].

En conséquence, je vous demande d'ouvrir une enquête sur l'origine de ces dommages, de transmettre ma 

réclamation à votre assureur et de me proposer une indemnisation intégrale du préjudice subi. Je vous saurais gré de 

me répondre par écrit dans un délai de [délai, par exemple un mois] à compter de la réception de la présente.

Sans réponse de votre part ou en cas de refus, je saisirai l'autorité qui a ordonné la mise en fourrière, puis le tribunal 

compétent, ce que je préférerais éviter. Une copie de ce courrier est adressée ce jour à [mairie ou préfecture 

concernée] ainsi qu'à mon assureur.

Dans l'attente de votre réponse, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


