
[Prénom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              Gaz de France

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal][VILLE]

                                                                                                              Paris, le 10/08/2026

Objet : Demande de résiliation de mon abonnement de fourniture de gaz

Madame, Monsieur,

Par la présente, je vous informe de ma décision de résilier mon abonnement de fourniture de gaz naturel souscrit 

auprès de vos services, au titre du contrat client n° [numéro de client] correspondant au point de livraison situé au 

[adresse du logement].

Je vous demande de bien vouloir prendre en compte cette résiliation à compter du [date souhaitée], étant entendu 

qu'un contrat de gaz résidentiel destiné à un particulier peut être résilié à tout moment, sans préavis ni frais. Je n'ai 

pas, en principe, à motiver cette décision, qui fait suite à [motif : déménagement, changement de fournisseur, autre].

À cette date, je vous prie de procéder au relevé de mon compteur, dont le point de comptage et d'estimation porte le 

numéro [numéro PCE], puis de m'adresser la facture de clôture correspondante. Le cas échéant, l'index relevé le jour 

de mon départ est le suivant : [index du compteur]. Je souhaite que ma consommation soit arrêtée sur la base de cet 

index réel, et non d'une estimation.

Je vous remercie de me confirmer par écrit la prise en compte de ma demande, ainsi que la date effective de fin de 

contrat. Si un trop-perçu apparaît au solde de mon compte, je vous saurais gré de procéder à son remboursement 

dans les meilleurs délais.

Toute correspondance relative à ce dossier, y compris la facture de clôture, pourra m'être adressée à : [adresse de 

correspondance]. Vous pouvez également me joindre au [numéro de téléphone] pour faciliter le traitement de ma 

demande.

Je conserve une copie de la présente, envoyée en recommandé avec accusé de réception, et reste à votre disposition 

pour tout renseignement complémentaire. À défaut de réponse de votre part dans un délai raisonnable, je me réserve 

la possibilité de saisir gratuitement le médiateur national de l'énergie.

Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


