[Prénom][NOM]

[Adressel]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89
[Nom Destinataire]
[Adresse Destinataire]
[Code Postal][VILLE]
Paris, le 18/06/2026

Objet : Candidature au poste de guichetier en agence bancaire [référence de I'annonce]

Madame, Monsieur,

Votre annonce pour un poste de guichetier au sein de votre agence de [ville] a retenu mon attention, car ce métier
réunit deux choses qui me tiennent a coeur : le contact direct avec les clients et la précision dans les opérations. Tenir
un guichet, c'est étre le premier interlocuteur de la journée et le visage de I'établissement, une responsabilité que
j'aborde avec sérieux.

Titulaire d'un [dipldbme : BTS Banque, BTS NDRC, DUT Techniques de commercialisation...], j'ai exercé pendant
[nombre] ans en [poste précédent : caisse, accueil, guichet] chez [employeur]. J'y ai pris I'habitude du rythme d'un
comptoir et des exigences d'un environnement ou chaque écriture compte.

Au quotidien, jai géré les dépéts, retraits, virements et remises de chéques, en tenant ma caisse sans écart sur
[durée : plusieurs mois, deux ans...]. La vérification systématique des montants et le respect des procédures de
controle sont devenus des réflexes. Le logiciel métier ne me pose aucune difficulté, et lorsqu'une demande sort de
mon périmeétre, j'oriente le client vers le bon conseiller plutot que de le laisser repartir sans réponse.

Un guichet, c'est aussi une file qui s'allonge et des personnes pressées, parfois agacées. Dans ces moments, j'écoute
d'abord, j'explique clairement l'opération ou le délai, et je ne laisse rien dans le flou. Je connais par ailleurs les régles
qui encadrent ce métier, du secret bancaire aux consignes de vigilance contre la fraude, et je sais qu'elles ne se
négocient pas, méme un jour d'affluence.

Si je postule chez [Nom de I'établissement] en particulier, c'est pour [raison précise : votre ancrage mutualiste et votre
relation de proximité, votre modéle de banque en ligne, votre approche du conseil patrimonial]. Cette maniére de
travailler correspond a ce que je recherche, et je vois dans ce poste une étape pour mettre mon sérieux au service de
vos clients avant, je I'espére, d'évoluer vers le conseil.

Je serais heureux de vous rencontrer pour en parler de vive voix, a la date qui vous conviendra. Dans cette attente, je

vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes salutations distinguées.
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