
[Prénom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal] [VILLE]

                                                                                                              Paris, le 24/06/2026

Objet : Signalement d'un vice caché et demande de réparation

Madame, Monsieur,

Je me permets de vous contacter au sujet du véhicule immatriculé [Numéro d'immatriculation], que j'ai acquis auprès 

de vous le [Date d'achat] pour un montant de [Montant en euros].

Après un usage normal, j'ai constaté une défaillance affectant [préciser la pièce concernée : moteur, boîte de vitesses, 

embrayage...], essentielle au bon fonctionnement du véhicule. Ce défaut n'était pas apparent lors de l'achat et il rend 

la voiture impropre à l'usage auquel elle est destinée.

Conformément aux articles 1641 et suivants du Code civil relatifs à la garantie des vices cachés, je vous demande de 

bien vouloir procéder à la réparation de ce défaut à vos frais. À défaut, je me réserve la possibilité de solliciter une 

réduction du prix de vente ou l'annulation de la transaction avec remboursement.

Vous trouverez ci-joint la copie des documents attestant l'achat ainsi qu'un rapport d'expertise détaillant la nature et 

l'origine du problème. Je vous remercie de m'indiquer la suite que vous comptez donner à ma demande dans un délai 

de [nombre de jours] jours à compter de la réception de ce courrier.

Je reste à votre disposition pour tout complément d'information ou pour convenir d'un rendez-vous permettant 

d'examiner le véhicule.

Dans l'attente de votre réponse, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


