
[Prénom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal] [VILLE]

                                                                                                              Paris, le 08/08/2026

Objet : Signalement d'un vice caché et demande de réparation du véhicule

Madame, Monsieur,

Je me permets de vous écrire au sujet du véhicule immatriculé [numéro d'immatriculation], de marque [marque et 

modèle], que j'ai acquis auprès de vous le [date d'achat] au prix de [montant en euros], comme en atteste la facture 

(ou le certificat de cession) jointe à ce courrier.

Après quelques [nombre] semaines d'utilisation normale, dans des conditions conformes à sa destination, j'ai constaté 

une défaillance sérieuse affectant [préciser la pièce concernée : moteur, boîte de vitesses, embrayage, système de 

freinage]. Ce dysfonctionnement ne se manifestait pas lors de l'achat et aucun examen attentif n'aurait permis de le 

déceler. Il rend aujourd'hui la voiture impropre à l'usage auquel elle est destinée.

Ce défaut réunit les conditions de la garantie des vices cachés prévue par les articles 1641 et suivants du Code civil : 

il est antérieur à la vente, non apparent au moment de l'achat et suffisamment grave pour compromettre l'usage du 

véhicule. À ce titre, je vous demande de bien vouloir procéder à la réparation intégrale du défaut à vos frais, dans les 

meilleurs délais.

Vous trouverez ci-joint la copie des documents attestant l'achat, celle de la carte grise, ainsi qu'un rapport établi par 

[nom de l'expert ou du garage indépendant] le [date], qui détaille la nature et l'origine mécanique du problème. Ces 

éléments démontrent que le vice existait bien avant la cession du véhicule.

À défaut de réparation, je me réserve le droit de solliciter une réduction du prix de vente ou l'annulation pure et simple 

de la transaction, assortie du remboursement de la somme versée, conformément à l'article 1644 du Code civil. Je 

vous remercie de m'indiquer par écrit la suite que vous entendez donner à ma demande dans un délai de [nombre] 

jours à compter de la réception de ce courrier.

Je reste naturellement à votre disposition pour convenir d'un rendez-vous permettant d'examiner ensemble le véhicule 

et de rechercher, si possible, une solution amiable.

Dans cette attente, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


