[Prénom][NOM]

[Adressel]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89
[Nom Destinataire]
[Adresse Destinataire]
[Code Postal] [VILLE]
Paris, le 16/04/2026

Objet : Demande d'annulation des frais de résiliation de contrat de télésurveillance

Madame, Monsieur,

Je me permets de vous écrire concernant le contrat de télésurveillance n° [numéro du contrat] souscrit le [date de
souscription] auprées de votre société.

Aprés une étude approfondie des termes du contrat, j'ai constaté la présence de clauses que je considére comme
abusives, notamment en ce qui concerne les frais de résiliation.

En vertu des dispositions légales en vigueur, telles que définies par la loi [nom de la loi], les clauses imposant des frais
de résiliation exorbitants sont désormais considérées comme illégales. Ainsi, je sollicite I'annulation de ces frais
associés a la résiliation de mon contrat.

Je vous saurais gré de bien vouloir prendre en compte ma demande et de m'informer des mesures que vous
envisagez de prendre pour rectifier cette situation. Dans l'attente de votre retour, je vous rappelle que jexerce mon
droit de résiliation conformément a la Iégislation en vigueur.

Je reste a votre disposition pour tout échange complémentaire ou pour fournir les documents nécessaires a l'appui de
ma demande.

Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes salutations distinguées.

[Prénom][NOM]

Signature



