
[Prénom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal] [VILLE]

                                                                                                              Paris, le 10/08/2026

Résiliation de mon abonnement au club de sport

Madame, Monsieur,

J'ai souscrit un abonnement dans votre club le [date de souscription], sous le numéro d'adhérent [numéro de contrat / 

adhérent], pour la formule [nom de la formule]. Mes cotisations sont prélevées chaque mois sur le compte [références 

bancaires], d'un montant de [montant] euros.

Ce qui m'avait décidé à m'inscrire, c'était la possibilité de m'entraîner entre [heure] et [heure] : le seul créneau 

compatible avec mes horaires de travail. Cet accès figurait clairement parmi les conditions de mon adhésion.

Or, le [date], vous avez purement et simplement supprimé cette tranche horaire. Lorsque je vous ai fait part de mon 

intention de résilier, vous m'avez opposé une clause des conditions générales prévoyant que le club peut modifier à 

tout moment les heures ou les jours d'ouverture, voire retirer une activité, sans contrepartie pour l'adhérent.

Cette clause est pourtant sans valeur. La réglementation sur les clauses abusives interdit toute stipulation qui autorise 

le professionnel à modifier seul les caractéristiques essentielles du service. En supprimant ce créneau, vous cessez 

de fournir la prestation pour laquelle je me suis engagé : vous ne pouvez donc pas l'invoquer pour me retenir.

Je vous demande en conséquence de valider la résiliation de mon abonnement et de m'en confirmer la prise en 

compte par écrit. Vous voudrez bien cesser tout prélèvement à compter du [date] et me rembourser, le cas échéant, 

les sommes déjà débitées au titre de la période postérieure.

Vous trouverez ci-joint la copie de mon contrat ainsi que [tout justificatif utile]. À défaut de réponse de votre part dans 

un délai de quinze jours, je me verrai contraint de saisir le médiateur de la consommation dont les coordonnées 

figurent sur mon contrat, puis, si nécessaire, une association de consommateurs.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


