
[Prénom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal] [VILLE]

                                                                                                              Paris, le 25/04/2025

Objet : Demande de remboursement suite à la fermeture de votre club de sport

Madame, Monsieur,

Je me permets de vous écrire concernant la fermeture récente de votre établissement, [Nom du Club de Sport], qui a 

eu lieu le [Date de la Fermeture]. En tant qu'abonné régulier, cette situation m'a pris au dépourvu et a suscité plusieurs 

interrogations.

En effet, j'avais souscrit un abonnement annuel le [Date de Souscription] pour un montant total de [Montant de 

l'Abonnement] euros. Je n'ai malheureusement pas pu profiter pleinement de cet abonnement en raison de la 

fermeture soudaine de vos locaux.

Conformément aux conditions générales de vente de votre établissement, je sollicite un remboursement au prorata 

des mois restants de mon abonnement. À ce jour, il me reste [Nombre de Mois Restants] mois d'abonnement inutilisés. 

Je vous serais reconnaissant de bien vouloir procéder à ce remboursement dans les plus brefs délais. Je joins à cette 

lettre une copie de mon contrat d'abonnement ainsi que les justificatifs de paiement pour faciliter le traitement de ma 

demande.

Je reste à votre disposition pour toute information complémentaire que vous jugeriez nécessaire et je souhaite que 

cette situation se résolve rapidement et de manière satisfaisante pour les deux parties.

Dans l’attente de votre retour, je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


