
[Prénom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal] [VILLE]

                                                                                                              Paris, le 02/08/2026

Objet : Contestation de la résiliation de mon compte bancaire n° [Numéro de compte]

Monsieur le Directeur,

Par courrier daté du [Date de la notification], vous m'avez informé de la résiliation de mon compte de dépôt numéro 

[Numéro de compte], ouvert dans votre établissement depuis [durée]. Selon ce courrier, la clôture deviendrait effective 

à compter du [Date de clôture annoncée].

Cette décision me surprend, car elle n'a été précédée d'aucun avertissement et la notification ne mentionne aucun 

motif. J'ai toujours respecté mes obligations contractuelles et je n'ai connaissance d'aucun incident de fonctionnement 

susceptible de justifier une telle mesure.

Je vous demande donc de bien vouloir m'indiquer les raisons précises de cette résiliation. Je souhaite également 

m'assurer que le préavis prévu par ma convention de compte est respecté, celui-ci ne pouvant être inférieur à deux 

mois à compter de la date de notification.

Le délai qui m'est laissé me paraît insuffisant pour réorganiser sereinement mes opérations. Je vous saurais gré de 

me confirmer la date exacte de clôture et de m'accorder, si nécessaire, un délai supplémentaire pour transférer mes 

prélèvements, mes virements permanents et mon épargne vers un autre établissement.

Compte tenu de mon ancienneté et de la régularité de mes comptes, je vous invite à reconsidérer cette décision. À 

défaut d'une réponse satisfaisante, ou en l'absence de réponse de votre part, je me réserve la possibilité de saisir le 

médiateur bancaire de votre établissement.

Je reste à votre disposition pour échanger sur cette situation et vous fournir tout élément utile. Vous pouvez me joindre 

au [Votre numéro de téléphone] ou à l'adresse [Votre adresse email]. Je vous remercie par avance de l'attention que 

vous porterez à ma demande.

Dans l'attente de votre réponse, je vous prie d'agréer, Monsieur le Directeur, l'expression de mes salutations 

distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


