
[Prénom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal] [VILLE]

                                                                                                              Paris, le 12/08/2026

Objet : Demande de communication du rapport d'expertise

Madame, Monsieur,

Assuré(e) auprès de votre compagnie au titre du contrat n° [Numéro de contrat], je me permets de revenir vers vous 

au sujet du sinistre survenu le [Date du sinistre] à [Lieu du sinistre], enregistré sous le dossier n° [Numéro de dossier 

sinistre].

À la suite de ce sinistre, vous avez mandaté un expert chargé d'évaluer les dommages et de déterminer le montant de 

l'indemnisation qui me revient. Or, à ce jour, le rapport établi à cette occasion ne m'a pas été transmis.

Je vous prie donc de bien vouloir me communiquer une copie intégrale de ce rapport d'expertise, accompagnée le cas 

échéant de ses annexes et du détail du chiffrage retenu. Cette demande s'appuie sur mon droit d'accès aux données 

personnelles me concernant ainsi que sur l'obligation de loyauté et de transparence qui s'attache au règlement de 

mon dossier.

Conformément à ce droit d'accès, je vous remercie de me faire parvenir ce document dans un délai d'un mois à 

compter de la réception de la présente. Vous pouvez me l'adresser par courrier à [Votre adresse] ou par voie 

électronique à [Votre adresse e-mail].

L'examen de ces conclusions m'est nécessaire pour vérifier que l'ensemble des biens endommagés a bien été pris en 

compte et que le montant proposé correspond à la réalité du sinistre. Il conditionne directement la suite que je 

donnerai à votre proposition d'indemnisation.

Je reste à votre disposition pour vous communiquer tout élément utile au traitement de ma demande. À défaut de 

réponse dans le délai indiqué, je me réserve la possibilité de saisir le Médiateur de l'assurance.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


