
[Prénom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal] [VILLE]

                                                                                                              Paris, le 12/07/2025

Objet : Demande d'annulation de voyage avec assurance

Madame, Monsieur,

Je me permets de vous contacter pour solliciter l'annulation de mon voyage prévu du [date de départ] au [date de 

retour], pour lequel j'avais souscrit une assurance lors de l'achat. Mon numéro de réservation est le [numéro de 

réservation].

En raison de circonstances que l'assurance couvre, je suis contraint(e) d'annuler ce voyage. Je vous prie donc de bien 

vouloir prendre en considération ma demande et de procéder au remboursement des frais engagés, conformément 

aux termes et conditions de l'assurance.

Je vous ai joint une copie de la police d'assurance ainsi que tous les documents justificatifs requis pour faciliter le 

traitement de ma demande. Je vous serais reconnaissant(e) de bien vouloir accuser réception de ces documents et de 

m'informer des étapes suivantes à suivre.

Je vous remercie par avance pour votre diligence dans le traitement de ma demande et reste à votre disposition pour 

toute information complémentaire que vous jugeriez nécessaire.

Dans l'attente de votre retour, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


