
[Prénom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal] [VILLE]

                                                                                                              Paris, le 31/07/2026

Objet : Déclaration de sinistre incendie, contrat n° [numéro de contrat]

Madame, Monsieur,

Je vous informe d'un incendie survenu le [date du sinistre], aux alentours de [heure], dans [mon logement / mon local] 

situé [adresse complète]. Cet événement a endommagé des biens couverts par mon contrat d'assurance n° [numéro 

de contrat], souscrit auprès de votre agence de [ville].

Les secours ont été prévenus sans délai et les pompiers sont intervenus pour maîtriser le feu. [Aucune blessure n'est 

à déplorer / précisez le cas échéant]. À ce stade, l'origine exacte du sinistre reste [inconnue / à déterminer / précisez], 

dans l'attente des conclusions officielles.

Les dommages concernent [nature des dégâts : pièces touchées, mobilier, appareils électroménagers, installations, 

structure du bâtiment]. Une première estimation des pertes s'élève à [montant estimé], sous réserve de l'évaluation 

que réalisera votre expert. Ce chiffre reste indicatif et sera précisé dès l'inventaire complet.

Vous trouverez ci-joint les éléments utiles au traitement de mon dossier : photos des dégâts, rapport d'intervention des 

pompiers, première liste détaillée des biens détruits et copies des justificatifs de valeur en ma possession. Je conserve 

les biens sinistrés en l'état et ne procéderai à aucun déblaiement avant le passage de votre expert.

Je vous remercie de bien vouloir accuser réception de cette déclaration, de m'indiquer la marche à suivre et de me 

préciser les pièces complémentaires éventuellement nécessaires à la prise en charge. Je me tiens à votre disposition 

pour convenir d'une date de visite d'expertise et pour vous transmettre tout document utile.

Cette déclaration vous parvient dans le délai prévu par mon contrat. Je vous saurais gré d'ouvrir mon dossier 

d'indemnisation dans les meilleurs délais et de me confirmer son numéro d'enregistrement.

Dans l'attente de votre retour, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


