
[Prénom][NOM]

[Adresse1]

[Code Postal] [VILLE]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              [Nom Destinataire]

                                                                                                              [Adresse Destinataire]

                                                                                                              [Code Postal] [VILLE]

                                                                                                              Paris, le 10/08/2026

Objet : Opposition et demande de remboursement d'un prélèvement bancaire

Madame, Monsieur,

Titulaire du compte n° [numéro de compte] ouvert dans votre établissement, je vous écris pour contester un 

prélèvement automatique débité le [date du prélèvement], d'un montant de [montant], au bénéfice de [nom de 

l'organisme bénéficiaire]. Cette opération porte la référence [référence du mandat ou de la transaction].

Après vérification de mes relevés et de mes documents contractuels, je constate qu'aucun mandat valide n'autorisait 

ce prélèvement. Je n'ai jamais consenti à ce débit et je n'entretiens aucune relation contractuelle en cours avec ce 

bénéficiaire. Je vous demande donc de bloquer immédiatement ce prélèvement et de procéder au remboursement 

intégral de la somme indûment débitée.

Je vous prie également de prendre toutes les mesures nécessaires pour empêcher la présentation de tout nouveau 

prélèvement émanant de ce bénéficiaire sur mon compte. Vous trouverez ci-joint une copie de mon relevé faisant 

apparaître l'opération contestée, ainsi que [pièce justificative].

Je vous rappelle que, s'agissant d'un prélèvement non autorisé, le remboursement est de droit et doit intervenir sans 

délai après réception de ma contestation. À défaut de régularisation, je me réserve la possibilité de saisir le service 

réclamations de votre établissement, puis le médiateur bancaire dont les coordonnées figurent sur mes relevés.

Je vous remercie de bien vouloir m'accuser réception de la présente et de me confirmer par écrit la date à laquelle le 

remboursement sera porté au crédit de mon compte. Je me tiens à votre disposition pour vous transmettre tout 

document complémentaire utile au traitement de mon dossier.

Par sécurité, je révoque par ailleurs, auprès de l'organisme bénéficiaire, toute autorisation de prélèvement qu'il 

prétendrait détenir, afin qu'aucune nouvelle échéance ne soit présentée à votre encaissement.

Dans l'attente de votre réponse, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

                                                                                                              [Prénom][NOM]

                                                                                                              Signature


